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Este material orienta o contribuinte acerca dos procedimentos necessarios para a
solicitacao, via Portal do Contribuinte, de determinados regimes especiais* pelo
e-PAT (Processo Administrativo Tributario Eletrénico).
Também sao apresentados os procedimentos para a consulta de solicitacdes ja em
andamento no e-PAT, bem como para a resposta de pendéncias identificadas pelo
Fisco.

Caso o contribuinte ainda tenha alguma duvida com relagcao aos procedi-
mentos aqui dispostos, podera entrar em contato com a Coordenadoria da Receita
Estadual - CRE no e-mail epatregimesespeciais@sefin.ro.gov.br.

*Este manual nao se aplica aos regimes especiais relacionados abaixo, que ainda
deverao ser solicitados da forma fisica, devendo os documentos serem entregues
na Agéncia de Rendas correspondente:

- Diferimento — café, madeira, milho em graos e soja em graos;

- Depositario — transportadores de cargas;

- Dispensa do lancamento e pagamento do imposto antecipado;

- Reducao da base de calculo — concessionarias de veiculos automaoveis novos e

automotores novos de duas rodas.




1 - Acessar o “e-PAT"” no Portal do Contribuinte

» Nesta etapa o contribuinte devera acessar o “e-PAT”,
utilizando-se de certificado digital.
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2 — Solicitar Regime Especial

) Nesta etapa o contribuinte solicitara o regime especial;

) O interessado devera clicar em “abrir processo” (imagem 2.1),
depois escolher para qual inscricao estadual gostaria de realizar o
pedido (imagem 2.2), e clicar no simbolo @ de Regimes Especiais.
(imagem 2.3);

)» Em seguida, deverdo ser preenchidas as informacdes solicitadas no
formulario e incluidos os documentos necessarios a solicitacao do
beneficio (imagens 2.4 e 2.5).
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IMAGEM 2.5
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3 - Lista de processos iniciados

) Ao clicar em “Processos” (imagem 3.1), o interessado visualizara
todos 0s seus processos iniciados, podendo verificar em que fase
estdo e qual seu andamento. Na coluna “Acdes” aparecerd | Responder
qguando o contribuinte precisar atender a alguma pendéncia
identificada em qualquer fase do processo.
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4 - Atendimento de pendéncias identificadas

) Nesta etapa (imagens 4.1 e 4.2) o contribuinte podera “desistir do
pedido” ou “enviar resposta” para a area que tiver identificado as
pendéncias (podendo ser: Atendimento da Agéncia de Rendas,
Delegacia, GITEC e GEFIS), incluindo justificativa e documentos,
Caso necessarios.
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5 - Processo na fase “finalizacdo/ciéncia”.

) Nesta etapa (imagem 5.1) o interessado visualizara todos os
processos iniciados. Na coluna “Acdes” apa recerg ¥ Responder 5 ;a1 do
O processo estiver na fase “finalizacado/ciéncia”.
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6 — Receber Deferimento / Assinatura

) Nesta etapa (imagens 6.1, 6.2 e 6.3) o contribuinte recebera o
processo com seu pedido deferido e devera assinar digitalmente o
Termo de Acordo, para, apos isso, o beneficio ser registrado no
sistema SITAFE;

) O contribuinte devera fazer o download do Termo de Acordo ja
assinado pelo Coordenador-Geral e disponivel no final da pagina
(imagem 6.3), assina-lo com certificado digital, e fazer o upload do
documento assinado (imagens 6.1 € 6.2);

) Ainda, devido a alguma inconformidade com a assinatura, o
processo pode ser devolvido para que o contribuinte (por
representante com poderes para tal), mais uma vez, assine
digitalmente o Termo de Acordo.
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IMAGEM 6.2
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7 — Processo com status “concluido”

) Apods o processo ser finalizado pela GITEC, o contribuinte
visualizara seu status como “concluido” (imagem 7.1).
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8 — Receber indeferimento

) Nesta etapa (imagens 8.1, 8.2, 8.3 e 8.4) o contribuinte recebera o

parecer de indeferimento do pedido, podendo “aceitar” ou
“recorrer” (imagem 8.4).

IMAGEM 8.1

Receber Indeferimento ﬂ aylm.«zn; :

DADOS_SOLICITANTE

1M1 DEPOSITARIO - TRAMSPORTADORES DE CARGAS

DOCUMENTOS DO SOLICITANTE DESCRIGAD DO DOCUMENTO CODIGD DOCUMENTO SOLICITANTE
begbe pdi Documanta X 1
s pad i Documenta ¥ 2
PEMDENCIA AGENCIA DE RENDAS DESCRIGAD (ETAPA AGEMCIA DE RENDAS) CODIGD DO DOCUMENTO

teste pdl Decumento 2 1




IMAGEM 8.2

[+ pocumenTos PenpEncIA DELEGACIA DESCRIGAD (ETAPA DELEGACIA) COMGO DO DOCUMENTO
teste.pdi Docusmenio A 1
DOCUMENTOS PENDENCIA GEFIS DESCRICAD (ETAPA GEFIS) COMGO DO DOCUMENTO
teste. pdi Documaenta B 1
DOCUMENTOS PENDENCIA GITEC DESCRIGAD (ETAPA GITEC) CODIGO DO DOCUMENTD
teste, pdi Documento G 1

ATEMDIMENTO_DRRE

GEFIS

DOCUMENTOS AUDTOR GEFIS

teste pdf




IMAGEM 8.3
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9 — Recorrer do indeferi

) Nesta etapa (imagens 9.1,9.2, 9.
recorrerd do indeferimento do

documentos para tal.
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10 - Receber indeferimento pela 2° vez

) Nesta etapa (imagens 10.1,10.2,10.3 e 10.4) o contribuinte recebera

o indeferimento pela 2° vez, devendo aceita-lo para que o
processo seja concluido, ja que s6 € possivel recorrer uma unica
vez No mesmo processo (§ 5°, art. 107, Anexo XlI, RICMS/RO).
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11 — Aceitar indeferimento

) Nesta etapa (imagens 11.1,11.2, 11.3 e 11.4), apds “aceitar” o
indeferimento, o contribuinte devera finalizar o processo.
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